Ressort: Finanzen

Union will Rechte der Fluggaste starken

Berlin, 09.09.2018, 00:06 Uhr

GDN - Die Union will die Rechte von Flugpassagieren verbessern. Das geht aus einem Eckpunkte-Papier hervor, tber das die "Bild
am Sonntag" in ihrer ndchsten Ausgabe berichtet.

Ihm zufolge sollen Fluggesellschaften kiinftig 6ffentlich machen missen, wie viele Flugverspatungen es gab, wie viele Passagiere
betroffen waren und wie viele Entschédigungen gezahlt wurden. AuBerdem sollen sie verpflichtet werden, bei Uberbuchungen,
Annullierungen und Verspatungen die Passagiere schriftlich tGber ihre Rechte zu informieren und ihnen ein Entschadigungsformular
auszuhandigen. Wenn sie die Auszahlung der Entschadigung verzégern, soll es eine Strafzahlung geben. Unionsfraktionschef Volker
Kauder sagte "Bild am Sonntag™: "Nicht wenige Fluggesellschaften behandeln ihre Kunden leider allzu oft schlicht unwirdig. Eine
Verscharfung der Fluggastrechte gehoért daher auf die Tagesordnung." Nach Ansicht von Unions-Vize Stephan Harbarth, zusténdig fiir
Verbraucherschutz, verschaffen sich Fluggesellschaften durch die Verschleppung von Ausgleichszahlungen zudem einen
Wettbewerbsvorteil: "Dem missen wir einen Riegel vorschieben."
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